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CONSELHO DE _
ADMINISTRACAO

MENSAGEM

Caros Associados,

No cumprimento da alinea a) do n.° 1 do artigo 36° dos
Estatutos, vem o Conselho de Administragdo submeter
aos Associados, o relatdrio e contas do exercicio de 2023.
Em 2023, a continuidade da Guerra na Ucrania, o conflito
Israelo - Palestiniano, a demissdo do Primeiro Ministro
Portugués e a dissolucdo da Assembleia da Republica,
foram alguns dos acontecimentos que afetaram a
economia Portuguesa.

As familias sentiram o aumento do custo de vida através
da subida do preco dos bens alimentares, da habitacao,
dos juros dos empréstimos, e doutros aspetos essenciais
do dia a dia. Este paradigma espelhou-se na poupanga
dos Portugueses, que tem vindo a descer drasticamente,
apresentando uma taxa inferior comparada com a que se
verificou nos anos da pandemia.

A Previdéncia Portuguesa, todavia, manteve-se forte no
seu proposito, continuando a trabalhar no sentido de
apoiar os seus ASSOCIADOS e suas familias perante estas
dificuldades.

As agdes previstas no Plano Estratégico do quadriénio
continuaram a ser desenvolvidas a bom ritmo, tendo
em vista a melhoraria da situacdo financeira e respetiva
sustentabilidade desta Mutualidade.

Aequipa de promotores no territdrio nacional cresceu, por
for¢a da estratégia levada a cabo pela APP. Estamos certos
que uma rede de Promotores profissional e abrangente
no territdrio nos trard cada vez mais Associados.
Prosseguimos com o desenvolvimento de protocolos e
parcerias com empresas e entidades de economia social

Dr. Ricardo Veloso

Sr. Anténio Mesquita

para beneficio dos ASSOCIADOS. Entre esses protocolos
destacamos o Clube Desportivo Feirense, a Académica
- OAF, a Secc¢do de Futebol da Associagcdo Académica de
Coimbra, a APCC - Associacdo de Paralisia Cerebral de
Coimbra, entre muitos outros que foram celebrados.

A internalizacdo e reforco da Diregdo Comercial e
Marketing, permitiu melhorar a comunicacdo com
0s Associados, com os promotores mutualistas, com
entidades de economia social e comunidade em geral,
disparando a notoriedade da marca APP.

No ano transato iniciamos varias intervencdes em imoveis,
adjudicamos a elabora¢do de diversos projetos de
arquitetura e lancamos concursos de obras em diversas
zonas estratégicas, abrangendo as cidades da Figueira da
Foz, Queluz, Coimbra, Vila Franca de Xira e St* Maria da
Feira.

No ambito da sustentabilidade e tendo em vista o futuro,
projetdmos investimentos imobilidrios estratégicos, vindo
o Conselho de Administracdo propor a Assembleia Geral a
aquisicdo de um prédio residencial, um edificio industrial
e um terreno com 132 lotes em Coimbra.

Em 2023, procedemos a avaliagdo do Patrimdnio
Imobilidrio, tendo a anterior sido efetuada em 2016. A
avaliacdo global situa-se em 21.568.602,40€, tendo o
Conselho de Administragdo considerado apenas 70% do
incremento dessa avaliacdo, resultando o montante final

Dr. Anténio Martins de Oliveira

Dra. Graga Calisto Sr. Helder Almeida

em 19.116.884,28¢€, utilizando o principio da prudéncia.
Decorrente desta avaliacdo o resultado liquido final é
muito significativo 5.968.748,70€.

O Conselho de Administragdo estd convicto que tem
seguido o caminho certo e que assim continuaremos a criar
a base de sustentabilidade d'A Previdéncia Portuguesa,
mutualidade que celebrou recentemente os seus 95 anos.
Desta forma, A Previdéncia Portuguesa e os seus
Associados terdo o FUTURO assegurado.

Agradecemos a todos os colaboradores, prestadores
de servicos, parceiros, drgdos sociais e promotores
mutualistas, sem os quais ndo terfamos conseguido os
resultados alcangados.

O Conselho de Administragdo
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GRANDES NUMEROS

2023

Alavancar e estimular a dinamizagdo e a atividade associativa continua a ser um dos principais objetivos estratégicos d'A
Previdéncia Portuguesa, pois € através destes que a Instituicdo cresce e assegura o cumprimento da sua responsabilidade
social com os Associados.

6713 535 808

Total de Associados Novos Associados Novas Subscri¢les

4167 032 € 3523580 € 956 609 €

Capital Atuarial Capital Acumulado Quotizagdes e Joias
Contratualizado Poupanca-Crescente

711483 € €57480 €

Vencimentos de Empréstimos sobre
Capitais e Melhorias Reservas Matématicas

RELATORIO DE GESTAO 2023

95 ANOS

D'A PREVIDENCIA

PORTUGUESA

MOVIMENTO ANUAL ASSOCIATIVO

Seguindo o delineado no Plano
Estratégico e apesar do contexto
macroecondémico adverso, a contratagao
de colaboradores mais qualificados
juntamente com o investimento realizado
na profissionalizacdo da gestdo da rede
comercial e no desenvolvimento das
modalidades e beneficios, permitiu que
em 2023 a Associacdo tenha continuado a
crescer.



/] TRIENIO 2021-2023
1.1 EVO LUCAO ASSOCIATIVA
TOTAL DE ASSOCIADOS

Em 2023, verificou-se um crescimento de 1,6% do nimero
de Associados em relagdo a 2022.

1.2 MOVIMENTO ANUAL ASSOCIATIVO

1.1.1. ENTRADA/SAIDA DE ASSOCIADOS

mEntrada mSaida
677

2021 2022 2023

Em 2023, foram angariados 535 Associados, menos 142 entradas em relacdo a
2022 (-21%). Relativamente as saidas, verificou-se um incremento de 34% face
a 2022 (109).

No Saldo de Entradas e Saidas, verifica-se que a Institui¢do terminou o ano de
2023 com mais 105 Associados do que em 2022.

6713
6608

6252

2021 2022 2023

TIPOS DE SAIDA DE ASSOCIADO

S e s e e e R ¢ rinac - 129
_ Por Fim de Prazo - 55

_ Cess3o Onerosa de Direitos - 43

_ Levantamento do Capital Existente - 36

_ Exoneragdo Voluntaria- 27

. Disponibilizagdo do Capital PC- 5

Em 2023, registaram-se 139 saidas por Eliminagdo, 43 saidas por Cessdo Onerosa de
Direitos e 27 por Exoneragdo Voluntaria, o que representa 46% do total de saidas, estando
correlacionadas com o atual contexto macroeconémico de aumento generalizado dos
custos de vida. O elevado ndmero de Prescrigdes (72) resulta da atualizacio do cadastro
através do Projeto + 85 anos, que permite a identificagdo de falecimentos que nio nos sio
comunicados e da implementagdo de uma nova metodologia para controlo do arquivo.

m 5



1.1.2 ENTRADA DE NOVAS SUBSCRlCéES o ‘ L
B Modalidades Atuariais B Modalidade Capitalizagao (Poupanga-Crescente)

A subscricéio de novas modalidades divide-se em atuariois e
de capitalizacéo (Poupanga-Crescente).

682

DISTRIBUIGAO DAS NOVAS SUBSCRICOES (N.°)
429

Em 2023, foram realizadas 808 subscrigdes, representando
uma reducdo de 13% (123) face a 2022. Apesar da
diminuicdo em relacdo ao ano transato, este desempenho
superou o ano de 2021 em 32% (+198), contribuindo para
que no acumular do triénio tenham sido registadas 2.349
subscri¢des.

2021 2022 2023

A I POR MODALIDADE
DISTRIBUIGAO DAS NOVAS SUBSCRIGOES POR MOD m2021 w2022 m2023

Em 2023 destaca-seocrescimento da modalidade Poupanca
Crescente, tendo-se registado mais 130 subscri¢des que no
ano anterior (+ 52%).

Subsidio de Sobrevivéncia
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MODALIDADES ATUARIAIS - VALOR CONTRATUALIZADO

Apesar do valor contratualizado ter diminuido 14% face a
2022, o total subscrito conseguiu ultrapassar a fasquia dos
4 milhdes, contribuindo para que o total acumulado no
triénio sejade 11 689 119 £.

POUPANCA-CRESCENTE

Cada vez mais os Associados procuram maior rentabilidade
num menor prazo. Este produto estd direcionado para
investimento a curto prazo, rentabilizagdo atrativa e beneficio
de terceiros sem riscos.

Em 2023, a modalidade Poupanga Crescente foi a grande
eleita dos Associados, o total de capital entregue cresceu
202% face ao ano anterior (+ 1 190 227 €), relevando a
confianca cada vez maior que depositam na Institui¢do para
gerir as suas poupancas. Os resgates também diminuiram
comparativamente com 2022 (- 44 856 €), contribuindo
para que o saldo liquido desta modalidade, em 2023, tenha
aumentado 341% (+ 1 235 084 €).

OU\
A

4843744 €

4167032¢€

2678343 €

2021 2022 2023

B Mensalidades B Entregas adicionais W Capital Resgatado

=1 399110
/

—— 286421
SRR Bl
—— 27552160¢ —— 312528,98 € g #/e a0t
— -169258,22 € - 22585337 € — 180 996,97 €
2021 2022 2023

m 7
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1.1.3 QUOTIZAGOES E JOIAS

Apesar do contexto macroeconomico
adverso, 2023 voltou a ser um ano de
crescimento das quotas e joias recebidas.

O forte contributo da modalidade
Poupanga Crescente levou a que o valor
das quotizagBes e joias tenha atingido um
novo maximo em 2023, registando um
crescimento de 81% comparativamente
com 2022.

1.1.4 VALORES VENCIDOS

Os capitais (valores subscritos) e as melhorias
(excedentes técnicos distribuidos durante a
vigéncia dos contratos) representam valores
pagos aos Associados.

A Previdéncia Portuguesa, em 2023,
apresentou capitais vencidos em vida no
valor de 516 022 €, o que representa 73%
do total de capitais vencidos.

RELATORIO DE GESTAO 2023

QUOTIZACOES E JOIAS (€)

1357942 €

1515624 €

2021

2022

VENCIMENTO DE SUBSCRICOES (CAPITAIS E MELHORIAS) (€)

B Vencimento de Capitais

751516 €

HMelho

2735878 €

rias

762 769 €

671420 € .
18363 € 11252 €

2021

2022

2023

B Total entregue aos Associados

711483 € 726585 €

15102 €

2023

oL

i



1.1.5 EVOLUCI\O DAS MODALIDADES ATUARIAIS
EVOLUGAO DA IDADE MEDIA E QUOTA MEDIA

A idade média das subscricBes atuariais (ndo
considerando as Rendas Vitalicias) tem vindo a baixar
desde 2019, encontrando-se, no final de 2023, nos 55,03
anos, contribuindo para a superagdo de um desafio
estratégico da Associagdo, ainversdo da pirdmide etdria. O
valor médio das quotas evidencia uma subida acentuada
desde 2018, resultado do aumento de novas subscri¢des
de maior valor que reduz o peso das subscricdes mais
antigas.

SUBSCRICAO MEDIA E NUMERO DE SUBSCRICOES POR ANO

O valor da subscricdo média subiu consistentemente ao
longo do periodo analisado, registando um crescimento
de 69% desde 2016.

No periodo em analise, verificou-se uma tendéncia de
diminui¢do do numero de subscri¢des de modalidades
atuariais entre 2016 e 2020, invertida em 2021. Tendo o
ano de 2022 ficado marcado por uma forte aceleracdo do
ndmero de subscricdes de modalidades atuariais, o que
permitiu recuperar niveis de subscri¢des ativas gque ndo
se viam desde 2016.

@ |dade Média Ponderada @ Quota Média Ponderada €

56,14

56

55

Idade Media Ponderada

<4 6,47

2016 2017 2018 2019 2020

@ Subscricao Média Ponderada € @ Numero de subscricoes
4.000

6462

3.500

3.000

2.500

Subscrigao Média Ponderada €

2.000

2016 2017 2018 2019

2020

ATIVIDADE ASSOCIATIVA 6/{\(\

2021

2021

2022

2022

2023

6400

6200

6000
2023

Namero de subscrigdes

Quota Média Ponderada €
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CAPITAIS SUBSCRITOS E MELHORIAS ATRIBUIDAS

Depois de uma ligeira reducdo em 2017, o valor do capital
subscrito registou uma aceleracdo de crescimento,
principalmente desde 2021. A reducdo do valor das
melhorias atribuidas em 2021, resultou dos pagamentos
entretanto feitos aos Associados (no vencimento das
subscri¢des), apos a distribuicdo efetuada em 2021 por
proposta do Conselho de Administracgdo.

FUNDOS DE RESERVA E EXCEDENTES TECNICOS

Com a excegdo de 2017, o valor das reservas matematicas
tem vindo a subir de forma sustentavel, estando a sua
cobertura assegurada pelos fundos permanentes (1,63
vezes superior) e pelo fundo de reserva geral que, juntos,
cobrem 2,02 vezes as responsabilidades da Institui¢do
para com 05 Associados.

RELATORIO DE GESTAO 2023

.

B Capitais subscritos (valor atual) @Melhorias atribuidas

©
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m 20M
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w 0,75 M
‘mw 15 M
‘a
o 13,36 M
o
13,33 M 0,66 M
2016 2017 2018 2019 2020
@ rundos de Reserva € @ Fundos Permanentes € =———[Fxc Técnicos €

10M

5M

oM

2016

2019

10,9 M

2020

1,2 M
1,12 M 22,54 M
1,08 M ;

0
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104M 10M -2
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=
o
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o
08M £
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0,6 M

2021 2022 2023
Reservas Matematicas € === Fxc Tecnicos Totars ¢

10,6 M

2021

105 M

2022

2023

-



ATIVIDADE ASSOCIATIVA

1.3 REDE DE PROMOTORES MUTUALISTAS B Subscricoes B Novos Associados

572
ANGARIACAO DOS PROMOTORES (N°) 503
Em 2023, a equipa de promotores foi responséavel por 57%
do total de angariacdes de novos Associados e 50% das 339
novas subscri¢des. No triénio, este canal foi responsavel 285
pela angariacdo de 1092 Associados e de 1311 subscricdes,
demonstrando que o investimento na profissionalizacdo
da drea comercial e da rede de promotores teve um forte
impacto nos resultados.

2021 2022 2023

// RESERVAS MATEMATICAS E HABITACAO PROPRIA

Os empréstimos, além de serem um beneficio seguro para os

Associados, sdo uma fonte de rendimento para a Instituicéo. MiBestivas Matematicas, MHabitacio Propria
Dividemn-se em empréstimos sobre reservas matemdaticas (taxa
de juro 6%) e empréstimos para apoio & habitacdo prépria 58190 € 57 480 €

I 29000 €

(taxa de juro indexada a EURIBOR a 6 meses e spread 3,75%
com o teto de 5%). Estes empréstimos caracterizam-se pelo
acesso a crédito imediato com taxas mais vantajosas, auséncia 39613 €

de clGusulas penais, custos reduzidos de contratualizacdo e

procedimentos céleres.

1.4 EMPRESTIMOS CONCEDIDOS (€)

Em 2023, verificou-se uma ligeira reducéo (-1%) do valor o€

dos Empréstimos sobre Reservas Matematicas em relacdo
a 2022. Neste exercicio ndo foram contratualizados 2021 2022 2023
Empréstimos de Apoio a Habitagdo Propria.
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GRANDES NUMEROS 2023

PATRIMONIO

19 116 884 €

| i -}-l \‘:'-:a

AQUISICOES E ALIENAGOES

147

O1;

Aot

al Fracoes

732808 €

HABITACAO

O patriménio imobilirio é um ativo importante da Instituicdo que, para além de originar
uma das principais fontes de rendimento, faz parte da garantia das responsabilidades
da Instituicdo para com os seus Associados. O investimento na conservagdo dos imoveis
tem vindo a valorizar significativamente este patriménio e a aumentar o seu rendimento.
Manter uma elevada taxa de ocupagdo e avaliar novas oportunidades de investimento
nesta &rea, sdo objetivos estratégicos d'A Previdéncia Portuguesa.

100°/o

1 medi

120 223 €

{ 3¢
Obras

P 2013

! ACILISIC AT,
Propriedade nv 20
55 000 €

Conmbra

RELATORIO DE GESTAO 2023

2017

2019

2020

AQUISICAO

Propriedade n® 21
77 500 €

Santa Maria da Fera

AQUISICRO

I\:\lu Inl n 22

AQLISICAD:
Propriedade n® 23
175000 €

Santa Maria da Feira

Alienacao
wdade n" 19
15 000 €

santa Maria da Feira

Anuisican:
Propriedade n” 24
S50 000 €

Caimbra

de

2021 —————-i

Alienacio
Propriedade n' 22
110 000€

Ovear

Considerando a evolugdo ocorrida no
mercado imobilidrio nos dltimos anos e o
investimento realizado pela Instituicdo na
recuperacido do seu edificado, de forma
a que o valor contabilistico dos iméveis
reflita o seu Justo Valor, foi solicitada
uma reavaliagdo destes ativos a um
perito independente certificado, tendo o
Conselho de Administracdo deliberado
que, por prudéncia, sera considerado
apenas 70% do incremento face ao valor
liquido dos imdveis registado no final do
ano anterior, 0 que resulta num aumento
acumulado de 43% do valor destes ativos.

O investimento realizado em reparagdo
e conservacdo tem permitido atualizar o
valor praticado de algumas rendas para
precos correntes do mercado, permitindo
um aumento de 74% nos dltimos 10 anos,
0 que corresponde a um crescimento
médio anual de 7,4%.



2.1 RENDAS DAS PROPRIEDADES

Em 2023 registou-se um forte crescimento nas rendas cobradas face zo ano transato (+
14%), consideravelmente superior a taxa maxima de atualizagdo permitida para o periodo,
resultado do continuo investimento em obras de recuperacgdo/beneficiacio, da entrada
num novo segmento dentro do mercado de arrendamento, a par de uma criteriosa gestao.

732 808 €

643933 €
632 823 €

2021 2022 2023

PROJETOS EM 2023

Propriedade 2

R. Dr. Manuel Rodrigues 31,33,
35, 37,39 e 41 e Mario Pais 2, 4,
6e8-Coimbra

12 626 € (11% do total
investido)

PATRIMONIO IMOBILIARIO

G4

2.2 OBRAS DE CONSTRUGAO E CONSERVACAO

Em 2023, a reestruturagdo levada a cabo no departamento do patriménio,
levou a gque se passassem a utilizar critérios mais rigorosos para a gestio do
imobilizado, nomeadamente a realizagdo de projetos de arquitetura e engenharia
para as grandes obras, visando a resolucdo dos problemas identificados a longo
prazo, sendo a decisdo de investimento ponderada pelo seu custo/beneficio.
Este novo paradigma levou a que no ano transato se tivesse investido mais em projetos,
cuja materializag&o ocorrera nos anos seguintes.

303772¢€
270710 €
120223 €
2021 2022 2023
Propriedade 9 Propriedade 13

R. Dr. Calado n°28 R.Rosa Falcdo9a13

Figueira da Foz Coimbra
16 459 € (14% do total 19303 € (16% do total
investido) investido)




GRANDES NUMEROS 2023 ENSINC

Fa s
jARD l M D E I N FAN CIA O Jardim de Infancia (JIPP) desenvolve a sua atividade na area da educacdo para

criancas entre 0s 4 meses e 0s 5 anos, através das respostas sociais Creche e Pré-
Escolar.

Os valores alcancados refletem o investimento na modernizacdo da imagem e
comunicacao do jardim de Infancia.

110 53 57 93%

Utentes Utentes Creche Utentes Pré-Escolar Taxa C 1pacao
23772 € 557 517 € 581 288 € 17
sultado Gastos Rendimentos Projetos desenvolvidos Plano

Anual de Atividades

PROJETOS DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES

Dia Mundial do Ammal

Pascoa Dia Mundial da Alimentacao

Dia Internacional do Livro

Bolinhos e Bolinhos

Cantar as Janeiras ] Dia da Mae [ I — T ] Dia das Bruxas
MARCO MAIO OUTUBRO DEZEMBRO
P Py Py - Py . Py Py '
JANEIRO ABRIL JULHO NOVEMBRO
Desfile de Carnaval Dia Mundial da Crianca S50 Martint
Baile de Carnaval cizalil F
esta de Natal
Festa de Encerramento
Dia do Pai = Dia Internacional do Pijama
do Ano Letivo

Dia Nacional da Floresta

Autbctone

14 RELATORIO DE GESTAO 2023



Creche @ Pré-Escolar

B Total N2 Utentes

119 115
67 62
52 I 53 I 53

2021 2022

110

2023

3.1 UTENTES

A aposta na manutengdo do acréscimo de qualidade originado pela ampliacdo dos
dormitdrios e do refeitério feita em 2020, levou a que em 2023 se mantivesse encerrada
uma sala. Comparativamente com 2022 registou-se uma ligeira reducéo de utentes no Pré-
Escolar (- 5), enquanto a Creche se manteve com a lotagdo esgotada.

3.3 RENDIMENTOS VS GASTOS

539608 €
A maioria dos rendimentos do JIPP advém das matriculas,
comparticipagdes familiares e subsidios recebidos. Apesar
do efeito inflacionario que se tem verificado ao longo dos
ultimos dois anos, a gestdo criteriosa e o aumento de
subsidios provenientes do Estado, em funcio da adesdo
ao projeto Creche Feliz (+ 64.816€), fizeram com que em
2023 o resultado liquido fosse positivo (23 772€).

Em 2023, os gastos com o pessoal 458 288 € representaram
82% do total de gastos, enquanto que os fornecimentos e
servigos externos 62 522 € representaram 12% do total de
gastos do ano.

-519 568 €

2021

20041 €

A
7
JARDIM DE INFANCIA

© Creche B Total Taxa de Ocupacdo

= Pre-Escolar

100% 99% 99% 100%

100%
88%

98% 99%

93%

2021 2022 2023

3.2 TAXA DE OCUPACAO

A Creche teve todas as vagas preenchidas (100%) e o Pré-Escolar registou uma ocupagdo
de 88%. A redugdo verificada no Pré-Escolar levou a que a taxa de ocupacéo global baixasse
ligeiramente comparativamente com os anos anteriores (93%).

W Rendimentos W Gastos ® Resultado

581288 €

548 988 €

23772 €

-11673 €

-560 661 € -557 517€

2022 2023



GRANDES NUMEROS 2023 SAUDE

»” F o)
c LI N I c A P REV' D E N c I A A Clinica Previdéncia Satde proporciona uma resposta de exceléncia na prestacdo de
cuidados de satide, contribuindo de modo decisivo para a qualidade de vida dos seus

Associados a pregos competitivos.

3 139 370 15 O investimento realizado na melhoria
da qualidade e na diversificacdo dos

L OMSLIITAS Assoclados Aderentes jien= =il i gl lgve servicos prestados na Clinica, traduziu-
se diretamente em beneficios para os

Associados.
ol tado Gastos endimenlos
RASTREIOS
1 free————
NOVEMBRO Harmonizacao
§ Orofacial
Satide Mental |
@ APP APP W 235528 055 il cun;mto
APREMDENCIA PORTUC T4 U @ W g e men ANCIA PORTUGLF 1A
i Ap y s z Milo Harmonizagao
A Vo e Orofacial |
Dor? , DA FALA SAUDE MENTAL, | |
Qgtsel;cg e~iie&§%ci§l ‘ RASTREIO COMO ESTAASUA? MARCO
B
A i Check-U
RASTREIO | 31 anrimo 3 . o Marque Jal | | ::Zlhﬂ v
GRATUITO/E 239000103 5 FEUEREIRG PPl e
com a

Ergovisao

Saude Oral i JANEIRO
[ :j i
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CLINICA PREVIDENCIA SAUDE =

370

4.1 CONSULTAS E ATOS CLiNICOS 4.2 ASSOCIADOS ADERENTES

3323

3240

3139

312 310

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Em 2023, realizaram-se em média 262 consultas e atos clinicos por més, menos 6% (15) Ao longo de 2023 verificou-se a inversao da tendéncia de reduciio do nimero de Associados
de consultas mensais relativamente ao ano anterior. A Medicina Geral e Familiar (1 510), Aderentes, registando-se um crescimento de 19% no triénio.

Medicina Dentaria (472) e Fisioterapia (357) foram responséaveis por 75% do total de
consultas. Foram realizados 372 atos de Enfermagem, 21% (81) foram atos Gnicos, sendo Os Associados Aderentes mediante uma comparticipagdo mensal, acedem a tratamentos ilimitados
0S restantes atos de Comp|ementaridade com as outras especia“dades_ de Medicina Geral e Familiar beneﬁciando de descontos nas outras dreas Clinicas.

B Rendimentos - W Gastos - E Resultado Liquido

74 445 €

4.3 RENDIMENTOS VS GASTOS

No triénio verificou-se um aumento de 33%
do total de rendimentos relativamente a
2021, repartidos por 11 339 € (19%) de
quotas e 49 709 € (81%) das consultas. No
mesmo periodo, 0s gastos aumentaram
11 395 € (12%). Fornecimentos e servicos
externos (58 929 €) e Gastos com Pessoal
(40 505 €) representaram 93% do total dos 96053 €
gastos de 2023 (107 449 €). 115418 € AOda0e

62 681 €
47233 €

48 820 € 40973 € -44 768 €

2021 2022 2023



GRANDES NUMEROS 2023 SAUDE

&
CLI N I CA M E D I C| N A A aquisicdo da Clinica Medicina do Trabalho ocorrida no final de 2021 permitiu a

Associacdo seguir uma estratégia de diversificacdo, procurando capturar sinergias na

Do TRABAL H o area da satde e também na promocdo das modalidades atuariais junto de clientes

empresariais.

271 365 213

{ T lantac N
Consta LA BTes N

lovos Clientes

-5270€ 112920 € 107 650

astos Rendirmento:

[ APP

APREVIDENCIA PORTUGUESA
Associacio Mutualista

CLINICA MEDICINA DO TRABALHO

Fernando Albergaria
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5.1 CONSULTAS REALIZADAS

Em 2023 o nimero de consultas realizadas foi praticamente igual ao de 2021 (2 716),
0 que se traduz num crescimento de 32% quando se compara com 2021, antes de ser
adquirida pela Instituicdo.

CLINICA DE MEDICINA DO TRABALHO

mfi
5.2 CLIENTES E TRABALHADORES ABRANGIDOS
0O esforgo comercial empreendido permitiu terminar o ano com um saldo positivo de 213
novos clientes, no entanto, o saldo entre as entradas e saidas resultou numa reducdo de
-6% no total de trabalhadores abrangidos (- 296).

2711 2716 CLIENTES TRABALHADORES
4839
4543
a77
i 3477
252 264
2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
BRendimentos M Gastos ® Resultado Liguido
5.3 RENDIMENTOS VS GASTOS
109090 € 107 650 €
89223 €
Q investimento comercial realizado e
0 aumento dos custos com médicos e
enfermeiros traduziu-se num aumento de
12% do total de Gastos (11 736 €), levando 3498 € 7907 €
a que se tenha terminado o exercicio 2 L. TR
econdmico com um resultado negativo de 5270€
5270 £.
-85 725€
-101 184 €
-112 920 €



CULTURA

GRANDES NUMEROS 2023
CASA DA MUTUALIDADE

GALERIA DE ARTE E CENTRO DE MUTUALISMO

=

EVERLOS

PRINCIPAIS EVENTOS EXPOSICOES / PRINCIPAIS EVENTOS E AGOES 2023

5 o i =1l 2 idé i ~ . . u
: _ » 94.° Aniversario d’ A Previdéncia Portuguesa » Apresentacdo do Livro “Punkanisma’”, de
Feira do Livro Infantil em Apresentacdo do Livro ) x b
parceria com a Agatha Books M"L-dcalmn::ajvw:wcrsr»m-nwng_f no » Exposicio “Promisse” Epopeia das Artes Bruno Vilas, no @mbito do Luna Fest
Editora asculino” de Catarina Ribeiro,
= “« g ” 2
Exposicdo Coletiva de Artes e \::\l\rf];m::;:‘:‘::ihr:vﬁlrf;::li;o ” EXDOSiQéO “Mundo Metaférico” de Wna 8 li;aggargentto do Livro OpaCIdade de Luis
Plasticas da APCC no Ambito do totalidade a favor da Casa dos Tarasova edro >antos
Luna Fest Pobres em Coimbra " i
» Exposigdo “AmizArte Coletivo” Coletivo Vitor » Xl Encontro Nacional de Dirigentes
Costa Mutualistas - evento organizado Unido das
Hora do Conta “A Gazela e o Mutualidades
Coelho Azul” -evento organizado “Lentes APP - Ser Sénior” s Exposit;éo “NOVOS DESEﬁOS e Ancianidade" "
pela Casa da Mutualidade em Exposicao fotografica com ""?jﬂ,ﬁ,”ﬁfﬁ“:‘:ﬂ";:,’;ﬁ"‘ﬂ”“ . 2 . .
colaboracao com o JIPP e com 2022 curadoria d’ A Previdéncia : i ANAI Coletivo - Oficina do Idoso + Universidade
Conceigao Espadinha Ruivo, a Portuguesa do Tempo Livre
autora e oradora p m /—\pp 3%'::««
[ APP Pt " » 4nin Dini &
e » Exposigdo “Viagem pela Cor” de Arménio Diniz R
. y do
‘Lentes APP - O Mutualismo’ e e gk ‘
Apresentacio do livro A Exposicao fotografica com teira Livro P~ » Exposmao Futuro e a Arte “ Blaze 08 ago.
Previdéncia Portuguesa - curadaoria d' A Previdéncia Sane o 5 5 _ D4 set. ExP°§i95°
Associagio Mutualista: 90 anos | 504 Portistissss » Exposicdo “Escultura e Pintura de Amamede Coletiva de
em prol da Solidariedade” - da = de Amamede Artes Plasticas
autoria do Doutor Amado "Sentir os Tempos"- Exposigio da APCC
Mendes pela Comemoragao do de pintura com obras doadas a 5 s £ 0 s s
92"Aniversario d APP A Previdéncia Portuguesa ’ Expomgaq Se isto fosse Um paldiso feito do Assocacto e i Caind oy G
i nada..” Silva Pessoa e Cassia Callebaut et B
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7. MARKETING E COMUNICACAO

A Previdéncia Portuguesa tem apostado cada vez mais na sua presenca digital e em

campanhas de marketing.

O aumento significativo da atividade online comprova o sucesso da estratégia de

investimento realizado na transigdo digital.

7.1 REVISTA SOLIDAR

EDICAO N°18 // JUN 2023

A alteracdo da base trimestral da revista Solidar para base
semestral ficou a dever-se ao aumento da partilha de
conteudos através de newsletters (e-mail marketing) com
maior regularidade permitindo uma maior aproximagao
aos Associados e por outro lado, a maior poupanca de
recursos, a fim de reduzir o impacto ambiental que a
impressao e distribuicdo da revista representa.

7.3 NOVOS PARCEIROS
VANTAGENS E BENEFICIOS

CISOLIDAR

0 QUE £ A PREVIDENCIA
PORTUGUESA

1. Longroiva Hotel Rural 9. Husse Coimbra

2. Cro Hotel Rural 10. SurfScool - Figueira da Foz

3. Ginasios da Educacdo Da Vinci 11. Escola do Ambiente - Planeta Aquarela
4. Clinica Dentaria Nova Leiria 12. Yoga Spirit | Jean-Pierre de Oliveira

5. Alambique Hotel Resort & Spa 13. Mondego Jiu Jitsu

6. NEYA Hotels 14. Atlantic Car Wash

7. 100 Acaros 15. Cuidado Sublime

8. SiYou - Centro de Estética 16. Ginasio HUC

As parcerias e protocolos sdo essenciais para os Associados trazendo inumeras vantagens
e descontos nas diversas areas de consumo. Ao longo do ano foram criadas 16 novas
parcerias, contabilizando-se no final de 2023 um total de 182 parcerias ativas

7.2 EVENTOS

I

MARKETING E COMUNICACAO A/L

Recolha de
Brinquedos e Roupa
para a Associagdo
Integrar

. DEZEMBRO

APP Natal Solidario
Doagdo de 5000 kg
de arroz a 6 Juntas de
Freguesia de Coimbra

< NOVEMBRO

Conferéncia
Beneficios Fiscais e
Solugdes Mutualistas

OUTUBRO

Nova Corrida APP
em parceria com o dihatdl
CLUVE Conferéncia

Beneficios
V - Meeting
Promotores Solugdes Mutualistas

SETEMBRO [

Coldplay - Ativagdo de
marca

JULHO L

Fiscaise
Feira Popular —J
Coimbra

] MAIO

ABRIL

Master Class “Nos

Bastidores de um

Livro”, com Bruno
Paixdao

9.? edigdo da Business
Week da ISCAC
Stand APP

MARGO

22 abril 2023
sdb——17i30

Nos bastidores
de um livro

FEVEREIRO [

MASTE RCLASS

COM O ESCRITOR BRUNO

PADGD
Autoe do ivea promiago 05 SEGREDOS DE JUVENAL PARISCO

IV - Meeting
Promotores

Local — Estufa
do Jardim Botinico
Hhureriak e Coomtra
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7.4 MARKETING DIGITAL
PERFORMANCE DAS REDES SOCIAIS

O investimento realizado em Marketing
Digital permitiu no triénio um crescimento
de 21% no numero de seguidores da pagina
oficial no Facebook e de 60% no Instagram.
A criacdo de varias iniciativas promocionais
e comercias para divulgacdo dos produtos
mutualistas permitiu gque no triénio fossem
alcangadas 901 305 pessoas no Facebook
e 271 183 no Instagram. Pese embora o
numero de pessoas alcangadas tenha vindo
a diminuir, tal é resultado de uma aposta
em publicacdes com diferentes objetivos e
respetivas segmentacdes. Esta mudanga levou
a aumento das intera¢des com as publicagdes
de 1,6 mil para 3,1 mil.

PERFORMANCE TRAFEGO WEBSITE E EMAIL-
MARKETING

A estratégia de dinamizagdo seguida para
0s canais digitais permitiu um aumento
muito significativo do nimero de visitas e de
visitantes (visitas Unicas) ao site institucional
ao longo do triénio, respetivamente 245% e
50%. O ndmero de subscritores da newsletter
continuou a aumentar ao longo do periodo
analisado registando-se mais 27% do que em
2021, o que exemplifica o esforco realizado
nesta area.

RELATORIO DE GESTAO 2023

SEGUIDORES PUBLICAGOES PESSOAS ALCANCADAS
W Facebook ®Instagram B Facebook ®Instagram M Facebook  EInstagram
3179 177 457 604

2813

2619

223 096 220 605

75781

2022 2023

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021

WEBSITE NEWSLETTERS / EMAIL-MARKETING

B\ i5it0S m—isitantes 43779 R Subscritores — ENVIOS

11987

2021 2022 2023 2021 2022 2023



RECURSOS HUMANOS

8_ RECU RSOS H U MAN OS Os Recursos Humanos (RH) sao peca chave das organizacdes e geradoras de vantagens competitivas. Investir, gerir

e explorar as competéncias dos colaboradores é uma aposta d'A Previdéncia Portuguesa.

37 445 14 i |

Colaboradores Horas de Formacao Especialista
de Salde

A Previdéncia Portuguesa tem vindo a dotar os RH com mais e melhores competéncias permitindo, dessa forma, melhorar os niveis de performance e a qualidade dos processos e Servigos,
caminhando pora a exceléncia organizacional. No ano transato, os colaboradores da Instituicdo frequentaram 445h de formagdo profissional.

DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES

= Sede = JIPP = Clinica = Clinica de Medicina do Trabalho 12
Estagios Profissionais e Curriculares PRATICAS LABORAIS
1 Estagio Profissional - Marketing e Comunicacio No nosso processo de recrutamento ndo € praticada
2 Estégios Curriculares Area Satide qualquer tipo de politica discriminatéria, nomeadamente
2 Estagios Curriculares Area Marketing no que concerne a deficiéncia, género, orientacdes
2 Estagios Curriculares Area Gestao religiosas, politicas e sexuais, estado civil, nacionalidade,
5 Estagios Curriculares Area Educacéo origem étnica e filiagdo sindical. A titulo de exemplo, a

percentagem de elementos do sexo feminino a trabalhar
na Instituicdo é de 83,8%.




A PREVIDENCIA PORTUGUESA SOBREVIVENCIA

Associacio Mutualista

NA SUBSCRICAO DE
APP Q UM SUBS/DIO DE

OU QUTRA MODALIDADE ATUARIAL

Viva la Selfie
Capta o momento

Conlinua esta expariéncia connosco e habilita-te a ofertas!

p campanha

i m s ugas a Dois, Surpresa e Emacan
Traga 1 amigo
famol hem 2 Packs
rossa pagna de instagram san e 3 Ofertﬂ de PARAO
cartdo nos stones do instagram ¢ identificar a pagina 0d|sse(as
3 deves enviar uma captura de oord SAIBA +

* Consulte as condiies no nosso site

[ APP

A PREVIDENCIA PORTUGUESA

Assotiagho Mutualisty

Oferta vdlida
App de 7 nov 2023
@ 31 dez 2023
APREVIDENCIA PORTUGUESA

o GANHE

consigo
1 PACK ODISSEIAS poupar

na subscrigdo
de uma solugdo de poupanga®

‘. 239 828 055

e

‘e da campanha site
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A PREVIDENCIA PORTUGUESA
Associagio Mutualista

PASSES GERAIS

Coma
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9. ACOES E PROJETOS ESTRATEGICOS

Durante o ano 2023, a APP desenvolveu varios projetos nas diversas areas de atuacdo da Instituicdo, tendo

em vista o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidas no Plano Estratégico.

CAMPANHAS COMERCIAIS

»

»

»

»

»

»

»

Capital de Reforma - Beneficio Fiscal

Isencdo de Joia

Poupanga Crescente

Luna Fest - Oferta de Bilhetes

1=2 --> Associado traz Associado

Pack Odisseias - Oferta

JIPP Jardim de Infancia - Captacdo de Associados

NOTORIEDADE E IMAGEM DA MARCA

»

»

Ativacdo de marca - Coldplay
Patrocinio CD Feirense
Business Week

Family Walk

Luna Fest

Abrigo Animal

| Europeu de Jiu Jitsu

Feira do Livro de Coimbra

| Gala de Patinagem Artistica em Coimbra
Conferéncias

Brochura Institucional
Revista Solidar

Rastreios CPS

Redes Sociais

Outdoors

Media - Artigos e Entrevistas

TRANSICAO DIGITAL

» Levantamento de requisitos para novo software

de gestdo de Associados
» Construcdo da Area de Promotores
» Desmaterializagdo de processos

FERRAMENTAS INFORMATICAS E DIGITAIS
» Reabilitacdo do parqgue informatico

» Formularios digitais

» Normalizagdo documental

OUTROS

» Langcamento do site do Jardim de Infancia

» Projeto de Referenciacdo - Economia Social

» Capital de Reforma - Empresas

» Protocolos e Parcerias

» Apoio ao preenchimento do IRS na sede

» Implementacdo do RGPD

» Implementacdo do Sistema de Gestdo
Qualidade

s
juntos_
no ensino

novo site do Jardim de Infancia
d’ A Previdéncia Portuguesa

da

UKAS

MANAGEMENT
SYSTEMS

Illllllllll

0043

@ -



10. RESULTADO LIiQUIDO

O Resultado Liquido é um indicador importante pois traduz a performance econémico-financeira d’APP.

RESULTADO LiQUIDO TOTAL (€) 5968 749 €

558 662 € 611 038 €
2021 2022 2023

O Resultado Liguido da Instituicdo em 2023 cifrou-se nos 5 968 749 € ficando marcado por dois acontecimentos:
+  Alteracdo do tratamento contabilistico das quotizagdes da modalidade Poupanga Crescente, que deixou de ser considerada como rendimento/gasto;
+  Reavaliacdo dos imoveis da Instituicdo (5 720 676 €).

De forma a ser cumprido o n° 2 do art.° 64 dos Estatutos, o Conselho de Administracdo deliberou a cria¢do de um Fundo Préprio para a modalidade Poupanga Crescente, sendo necessdrio,
para o efeito, a reafectacdo de valores anteriormente registados nos Fundos de Administragéo e no Fundo de Reserva Geral.
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11. PROPOSTA DE APLICACAO

O Conselho de Administracdo vem propor aos Associados, a semelhanca do praticado em anos anteriores, que o resultado liquido de 2023, nos
termos dos artigos 56.° a 60.° do Novo Codigo das AssociagBes Mutualistas (Decreto-Lei n.° 59/2018 de 2 de agosto) e dos artigos 63.° a 67.° dos
Estatutos d'APP, seja aplicado da seguinte forma:

i. Dos fundos disponiveis de cada uma das modalidades seja aplicado em 5% para o Fundo de Reserva Geral e em 95% para o respetivo

Fundo Permanente, sem prejuizo do ponto seguinte;

ii. Os fundos disponiveis da modalidade Subsidio Periddico com Opgdes seja integralmente aplicado no respetivo Fundo Permanente;

iii. Os fundos disponiveis da modalidade Poupanca Crescente seja integralmente aplicado no respetivo Fundo Proprio;

iv. O resultado liquido positivo do Jardim de Infancia (JIPP), no montante de 23 771,68 €, seja aplicado no Fundo de Administracao.



12. A PREVIDENCIA NOS ULTIMOS 20 ANOS

Estudar o passado, analisar e conhecer o presente para projetar o futuro

INDICADORES
Total de Associados 8 067 6713
Total de Subscrigdes 9267 7765
Novos Associados 142 535
Saida de Associados 654 430
Novas Subscrigdes 213 808
Capital Subscrito Acumulado 13464 507 € 22550113 €
Valor Contratualizado: Atuariais 726 297 € 4167032 €
Valor Contratualizado: Poupanca-Crescente N.D.* 13428 €
Saldo anual acumulado: Poupanca-Crescente N.D.* 3515032 €
Quotizacdo e Joias 686 850 € 1514814 €
Capitais Vencidos 474 307 € 711 483 €
Rendas das Prop. de Investimento 397918 € 732 808 €
Obras de Conservacdo e Reparacgdo 14889 € 120223 €
Resultado Liquido Total 69330 € 5968 749 €

“Dados indisponiveis (Poupanga-Crescente iniciou em 2016)
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ULTIMOS 20 ANOS

M

—

TOTAL DE ASSOCIADOS E DE SUBSCRIGOES (N.°)

Desde 2018 que se regista uma série ininterrupta de aumento do nimero de Associados e de subscricdes, invertendo a tendéncia de diminuicdo que se verificava anteriormente.
A estratégia tragada permitiu a Instituicdo recuperar 977 Associados desde o minimo de inscritos registados em 2017 para valores que ndo se observavam desde 2009.

—=@== [ otal de Associados === Total de Subscricbes

9267

5930 5 836 5 869

5736 5086

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023



NOVOS ASSOCIADOS E SUBSCRICOES, SAIDAS (N.°)

Comparando as médias dos periodos de 2004-2016 e de 2017-2023, verificou-se:
+ Crescimento de 273% em termos de entradas de Associados (média de 109 passou para 405);
+ Crescimento médio de 209% das subscri¢des (média de 182 passou para 562);
- Decréscimo médio de 10% das saidas de Associados (média 317 passou para 285);
2023 foi 0 segundo melhor dos Gltimos 20 anos em termos de novas subscri¢des e de entrada de novos Associados.

N Ovos Associados - S0 idn de Associados = NOvas Subscricoes

931
808
654 610 J
\ J
587 w2l
U6 535
384 438
415 111 458 . " i 430
368 ;.»": ”
il 321
313 \
275 '
250 - 284 251 W
213 202 5 184 1o 198 2 j
v 166 172 282 268
142 149 © % ) g : e
- ) - 128 193
164 - Se £
142 145 140 134
126
99 99 101
87 72 81 = 86 81 81
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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QUOTIZACOES E JOIAS VS CAPITAIS VENCIDOS (€) C K/\
1

A média do valor das Quotiza¢Ges e Joias de 2017-2023 cifrou-se em 1308 151 €, um aumento da média em 109%, relativamente ao periodo de 2004-2016 (626 833 €). Quanto
aos Capitais Vencidos, a média decresceu 5%, entre 2004 e 2016 (650 228 €) e 2017-2023 (617 451 £€).

=@ Ouotizacoes e Joias =@ Capitais Vencidos
2723336 €

1515624 €

1357942 ¢€

817955 € —

668 083 € 697314 €

610 041 €

686 850 €

\

557 347 €
\ 619 446 €

625 813 €™y 608 307 € T 608 960 ¢
) J23208iE >3 Blh

524 067 £

658 761 € d 509 897 £
\ 632 219 € B 9’58 = ;
TR 595658 €

A

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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ULTIMOS 20 ANOS M%
VALOR CONTRATUALIZADO (€) &WL

Verificou-se um aumento de 220% na média do valor subscrito nas modalidades atuariais comparando o periodo de 2004-2016 (747 868 €) com 2017-2023 (2 295 610 €). O
ano de 2023 revelou-se o segundo melhor ano do periodo em analise em termos de capital subscrito das modalidades atuariais.

e\ |01 Contratualizado: Atuariais === Saldo Acumulado Poupanga Crescente

4843744 €

4167 032 €

3517032¢€ -

2678343€ —

2000428 € —_
~

1726191 € <

™~
1926308 €

1564 323 €

1250275 € —
£— 1071638€

819 868 € —\ 1003 582.€

750 319
SBOSOU € TO0 143 € 750319 €

726 297 € 652 606 € 646417 € w026 €

623577 € 5H17872€ " 9

468 944 €
542287 €

120756 €

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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ULTIMOS 20 ANOS

RESULTADO LiQUIDO TOTAL

De forma a ser cumprido o n® 2 do art.° 64 dos Estatutos, o Conselho de Administragdo deliberou a criagdo de um Fundo Préprio para a modalidade Poupanga Crescente, sendo
necessario, para o efeito, a reafectacdo de valores anteriormente registados nos Fundos de Administragdo e no Fundo de Reserva Geral. Esta reestruturacdo leva a que as quotizacdes
recebidas deixam de ser contabilizadas como rendimentos e os capitais entregues aos Associados deixam de ser considerados como gastos, pelo que, para efeito de comparabilidade
com os resultados anteriores apresenta-se o grafico com e sem o efeito da modalidade Poupanga Crescente nos resultados.

=@ Resultado Liquido Total (Com Poupanca Crescente) —@-=Resultado Liquide Sem Poupanga Crescente

1845437 €

626 888 € 611028 €

558 662 £

432583 €
N

248073 €

301114€ 241171€

|

116 643 €

243053 € /

210 563 €
135580 €

97537€ goar7e

69330 € _—
; 4839 €
\ 4 B 44136 €

188 883 €

€ -
12716 € -21241 €

-48 526 €

79415 € Y .
ASV033E H14117¢

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Uma vez que o impacto contabilistico da reavaliagdo dos imoéveis ocorre em 2023 mas a sua valorizagdo respeita a todos os exercicios econdmicos decorridos desde a Ultima avaliagao,
para efeitos de comparabilidade, em 2023 nao foi considerado o efeito da reavaliagdo dos imoveis.

i



RENDAS DE PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO (€)

Comparando a média do valor das rendas, verificou-se um crescimento de 52%, uma vez que a média do periodo de 2004-2016 cifrou-se nos 416 359 € e entre 2017-2023 nos 633
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OBRAS DE CONSTRUCAO E CONSERVAGAO

Quando comparamos a média do valor das obras dos pericdos de 2004-2016 (230 693 €) e 2017-2023 (233 403 €), verifica-se que houve um aumento médio de 1%.
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O CA louva a agradece a todos os colaboradores e em especial aos trabalhadores da Instituicdo que tornaram possivel os excelentes resultados d'APP.

Coimbra, 08 de marg¢o de 2024,

O Conselho de Administracdo
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